
                              

Allegato A – Servizio Civile Universale Italia

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA – Avviso 2025

In ciascun box è riportato il riferimento alla specifica voce della scheda progetto oppure al sistema Helios. All’ente è 
richiesto di riportare gli elementi significativi per consentire al giovane una visione complessiva del progetto prima 
di leggere in dettaglio il progetto stesso. 

TITOLO DEL PROGETTO:
Attiva la mente in biblioteca

SETTORE ED AREA DI INTERVENTO:
Settore: Patrimonio storico, artistico e culturale – Area: Cura e conservazione biblioteche e Tutela e valorizzazione 
dei beni storici, artistici e culturali

DURATA DEL PROGETTO:
12 mesi

OBIETTIVO DEL PROGETTO:
Il programma ha l’obiettivo di realizzare attività, iniziative e progetti di apprendimento lungo l’arco della vita 
nell’ottica dell’inclusione considerata una sfida per tutti i singoli settori dell’amministrazione pubblica all’interno di 
una rete esistente di servizi e interventi che mirano, coinvolgendo ogni fascia di età ciascuna con le proprie 
peculiarità, ad accompagnare i cittadini nell’apprendimento durante tutto l’arco della vita, sviluppando una 
cittadinanza attiva e con l’obiettivo di superare le disuguaglianze.
Il progetto contribuisce a questo obiettivo mantenendo il focus sulla mission della biblioteca pubblica che 
costantemente si sintonizza con la natura aggregativa, di promozione della cultura e dell’informazione delle 
biblioteche che organizzano gratuitamente per tutti i cittadini, eventi a carattere culturale e divulgativo, formativo e 
informativo.
La biblioteca è da sempre luogo di incontro, confronto e scambio e favorisce la conoscenza reciproca anche 
attraverso iniziative specifiche.
Gli obiettivi rispetto agli utenti della biblioteca e coerenti con gli indicatori individuati sono:
-favorire la promozione della lettura e l’inclusione di tutti i bambini e le bambine;
-incrementare la pratica della lettura in famiglia fin dalla più tenera età;
-aumentare l’utilizzo della biblioteca da parte di tutti i cittadini;
-incrementare la conoscenza e l’utilizzo della biblioteca digitale anche in un’ottica inclusiva;
-promuovere e sviluppare le competenze di cittadinanza attiva e consapevole, di universal literacy (competenze 
informative, digitali, multimediali e scientifiche), le life skills-abilità di vita e le soft-skills;
-promuovere la visione sociale della biblioteca intesa non solo come luogo di approfondimento culturale, ma anche 
come luogo di condivisione, confronto e crescita personale.

RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
Gli operatori volontari, dopo il periodo di formazione generale e specifica, sulla base delle attitudini e interessi 
emersi, saranno destinati ad attività come di seguito:
-un operatore volontario per la Biblioteca Nord;
-cinque operatori volontari per la sede della Biblioteca Lazzerini di cui:
-due saranno destinati in maniera continuativa alla sezione ragazzi e bambini;
-tre saranno impiegati negli altri settori;
Espleteranno le seguenti attività di supporto ed affiancamento allo staff della Biblioteca Lazzerini, Biblioteca Nord 
“Peppino Impastato” e Biblioteca Ovest:
-orientamento degli utenti della biblioteca su servizi e raccolte;



-supporto in occasioni formali di apprendimento sull’uso della biblioteca fisica o digitale, o di specifici servizi, 
visite guidate, eventi di promozione della lettura o della biblioteca anche in spazi diversi dalla biblioteca;
-partecipazione alle varie necessità utili ad avviare attività inclusive di promozione della lettura, per bambini, 
ragazzi e famiglie, con le classi scolastiche, con i centri estivi;
-coinvolgimento in iniziative progettate e realizzate con Aid – Associazione Italiana Dislessia;
-coinvolgimento in iniziative di promozione della lettura e corsi per adulti;
-supporto ad attività/servizio prestito a domicilio per gli utenti over 65 anni;
-supporto all’utilizzo di tecnologie messe a disposizione dalla biblioteca;
-riorganizzazione delle raccolte in un’ottica di più facile fruibilità e maggiore rispondenza ai bisogni degli utenti;

SEDI DI SVOLGIMENTO:
Biblioteca Lazzerini, Via Puccetti 3, Prato – Biblioteca Nord “Peppino Impastato”, Via Filippo Corridoni 11, Prato

POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI:
numeri posti: 6 senza vitto e alloggio

EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI 
ORGANIZZATIVI:
Orario settimanale organizzata su 25 ore settimanali su 5 giorni;
Agli operatori volontari verranno richiesta le seguenti disponibilità:
-disponibilità a spostarsi nel territorio (con spese a carico dell’Ente) ai fini del conseguimento degli obiettivi del 
progetto e all’attuazione dello stesso;
-durante l’orario di servizio gli operatori volontari devono avere sempre il cartellino di riconoscimento;
-firmare sempre il registro presenze e rispettare le Disposizioni concernenti la disciplina tra enti e operatori volontari 
del SCU;
-alla conoscenza e rispetto della normativa sulla Privacy ex Regolamento (UE) 2016/679;
-rispetto degli obblighi previsti dalla normativa in materia di Sicurezza sui luoghi di lavoro dei quali saranno 
opportunamente informati e formati al momento dell’inserimento in servizio;
-rispetto del regolamento della biblioteca e degli orari concordati con l’OLP;
-riservatezza e rispetto del segreto d’ufficio (sarà fatto firmare un patto di riservatezza come responsabile esterno del 
trattamento);
-disponibilità alla flessibilità oraria nell’ambito dell’articolazione del servizio organizzato su cinque giorni 
settimanali, mattina e/o pomeriggio che possono comprendere anche il sabato e – in maniera occasionale e previo 
accordo – la domenica e l’orario serale, al massimo fino alle 23.00;

CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI:
Attestato specifico dell’ente proponente

EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI: 
Il progetto si rivolge a laureati e ad iscritti a corsi di laurea di qualunque indirizzo

DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE: vedi bando e requisiti

FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
Durata: 42 ore presso la sede di Officina Giovani – Piazza Macelli, 4 – 59100 Prato

FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI:
Sede: Biblioteca Lazzerini, Via Puccetti 3, Prato – durata: 82 ore in presenza di cui 70% entro 90 giorni e 30% entro 
il terzultimo mese

TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO:
APPRENDI-MENTI DA 0 A 99 ANNI

OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE:
-porre fine ad ogni povertà nel mondo;
-assicurare la salute e il benessere per tutti e per tutte le età;
-fornire un’educazione di qualità equa ed inclusiva, ed una opportunità di apprendimento per tutti;
-raggiungere l’eguaglianza di genere ed emancipare tutte le donne e le ragazze;

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA:
Sostegno, inclusione e partecipazione delle persone fragili nella vita sociale e culturale del Paese



DA COMPILARE SOLO SE IL PROGETTO PREVEDE ULTERIORI MISURE A FAVORE DEI 
GIOVANI 

PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’  
Sì – n. posti: 2 – Difficoltà economiche ISEE < 15.000 €

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI SERVIZIO IN UNO DEI PAESI MEMBRI DELL’U.E. O IN UN 
TERRITORIO TRANSFRONTALIERO  
No

SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO 
Sì


